INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ FONMED APARATY
StUCHOWE

Szanowni Panstwo,
uprzejmie informujemy, iz administratorem Panstwa danych osobowych jest Fonmed Aparaty

Stuchowe ul. Sikorskiego 6 65-454 Zielona Gora.

W tresci ponizszego komunikatu znajdg Panstwo wszelkie informacje dotyczgace przetwarzania

Panstwa danych osobowych oraz przystugujgcych Panstwu w zwigzku z ich przetwarzaniem prawach.

Od dnia 25 maja 2018 roku we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych beda mogli Panstwo skontaktowaé sie z naszym pracownikiem drogg mailowg, pod
adresem fonmed@o02.pl.Z checig udzielimy Panstwu dodatkowych informacji oraz pomozemy rozwiac

ewentualne watpliwosci.

W jakich celach przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Podstawowym celem przetwarzania Panstwa danych osobowych jest wykonanie umowy swiadczenia
ustug medycznych polegajacych na wykonywaniu ustug protetycznych, ktére odbywa sie na podstawie
przepisu art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. W tym przypadku podanie przez Panstwa danych jest konieczne,
sg one bowiem niezbedne do zawarcia oraz pdzniejszego wykonania umowy Swiadczenia ustug

medycznych.

Powyzszy cel nie jest oczywiscie jedynym, dla ktérego przetwarzamy Panstwa dane osobowe, sg one
bowiem wykorzystywane réwniez do:
e marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug,
e marketingu produktoéw i ustug podmiotéw, ktére z nami wspédtpracuja,
e przekazywania Panstwu informacji o proponowanych zmianach Umowy, w tym Regulaminéw
i Cennika, a takze o zmianach naszej nazwy (firmy), adresu lub siedziby,
e potwierdzenia przyjecia reklamaciji i udzielenia na nig odpowiedzi pod wskazany adres poczty

elektronicznej (adres e-mail).

W takim wypadku ma to jednak miejsce dopiero po wyrazeniu przez Panstwa dobrowolnej i wyraznej
zgody na przetwarzanie danych osobowych w jednym ze wskazanych wyzej, konkretnie okreslonych

celéw i odbywa sie na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Wyrazona przez Panstwa zgoda
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moze by¢ w kazdej chwili cofnieta, nie wptywa to jednak na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktére

toczylo sie przed cofnieciem tej zgody.

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest rowniez niezbedne w celu umozliwienia nam
potwierdzenia praw pacjenta zarejestrowanego w Narodowym Funduszu Zdrowia, w tym w
szczegolnoéci poprzez system Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien  Swiadczeniobiorcow.
Przetwarzanie Panstwa danych jest w tym wypadku niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na administratorze na podstawie przepisbw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Stanowi to podstawe

przetwarzania danych na gruncie przepisu art. 6 ust. 1 lit. ¢) w zw. z art. 9 ust. 2 lit. h) RODO.

W niektorych przypadkach przetwarzanie Panstwa danych osobowych moze okazacé sie niezbedne dla
realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw, takich jak dochodzenie ewentualnych roszczen,
marketing swiadczonych przez nas ustug oraz analiza ich jakosci. W takiej sytuacji do przetwarzania

dochodzi na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO.

Komu moga byé przekazywane Panstwa dane osobowe?
e podmiotom wykonujgcym dziatalnos¢ lecznicza,
e operatorom pocztowym,
e podmiotom zajmujacym sie obstugg i utrzymaniem naszych systeméw informatycznych oraz

serwisow internetowych.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Paristwa dane osobowe?

e dane osobowe przetwarzane w zwigzku z realizacjg zawartej z Pahstwem umowy przetwarzac
bedziemy przez caty okres jej trwania, a po jego uplywie przez okres niezbedny ze wzgledu
na przepisy Ustawy o systemie informacji o ochronie zdrowia, przepisy rachunkowe i
podatkowe oraz bieg termindéw przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy,

e dane osobowe pozyskane na podstawie zgody przetwarza¢ bedziemy jedynie przez okres jej
waznosci (do czasu jej odwotania bgdz przez okres, na ktéry zostata wyrazona),

e dane osobowe przetwarzane celem podejmowania dziatan marketingowych w zwigzku
z realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu przestang by¢ przetwarzane

w przypadku, gdy zgtoszg Panstwo uzasadniony sprzeciw wobec ich przetwarzania.

Jakie prawa przystugujg Panstwu w zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych?



Jako administrator Panstwa danych osobowych gwarantujemy Panstwu realizacje wszystkich praw
wynikajgcych z RODO, tj. prawa dostepu, sprostowania oraz usunigcia Panstwa danych, ograniczenia
ich przetwarzania, prawa do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawa do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa

danych osobowych.

Z uprawnien tych mogg Panstwo skorzysta¢ w nastepujgcych sytuacjach:

» w odniesieniu do zgdania sprostowania danych — gdy zauwazg Panstwo, ze Panstwa

dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

» w odniesieniu do zadania usuniecia danych — w przypadku gdy Panstwa dane nie bedg
juz niezbedne do celow, dla ktérych zostaty zebrane przez Administratora, tj. gdy cofng
Panstwo swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych; gdy zgtoszg Panstwo
sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych; gdy Panstwa dane bedg przetwarzane
niezgodnie z prawem; jesli Panstwa dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub zostaty zebrane w zwigzku ze

Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng oferowanych dziecku;

» w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych — gdy zauwazg Panstwo, ze
Panstwa dane sg nieprawidlowe, mogg Panstwo zada¢ ograniczenia przetwarzania
Panstwa danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidtowosc¢ tych danych; gdy
Panstwa dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedg Panstwo chcieli aby
zostaty usuniete; gdy Panstwa dane nie beda nam juz potrzebne, ale bedg potrzebne
Panstwu do obrony lub dochodzenia okreslonych roszczen; gdy wniosg Panstwo sprzeciw
wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po

naszej stronie sg nadrzedne wobec podstawy Panstwa sprzeciwu;

» w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych — gdy przetwarzanie Panstwa danych
osobowych odbywa sie na podstawie Panstwa zgody lub umowy zawartej z Panstwem

oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposob automatyczny.

Majg Panstwo nadto prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych

osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

(adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W jakich sytuacjach mogg Panstwo wniesé sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych?



e gdy przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest
uzasadniony przez szczegolng sytuacje, w ktorej sie Panstwo znalezli,

e gdy Panhstwa dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym

sg profilowane dla tego celu.

Infformujemy réwniez, iz Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane przy uzyciu narzedzi

stuzgcych zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji.



